
En national

Appels en Suisse

Appels vers tous les réseaux fixes et mobiles	 CHF 0.–	 Par minute (facturation à la seconde)

SMS/MMS	 CHF 0.–	 Par message

Appels vers l’étranger

Vers la zone Union européenne/États-Unis	 CHF 0.40	 Par minute (facturation à la seconde)

Vers la zone 2	 CHF 1.50	 Par minute (facturation à la seconde)

Vers la zone 2	 CHF 2.50	 Par minute (facturation à la seconde)

Messages vers l’étranger

SMS	 CHF 0.25	 Par message

MMS	 CHF 1.–	 Par message

Données

Pack de données 1 Go	 CHF 5.–	 Par pack (Galaxus Mobile Basic)

Itinérance

Appels

Appels sortants zone UE/E.-U.	 CHF 1.–	 Par minute (facturation à la seconde)

Appels sortants zone 2	 CHF 2.50	 Par minute (facturation à la seconde)

Appels sortants zone 3	 CHF 3.50	 Par minute (facturation à la seconde)

Appels entrants zone UE/E.-U.	 CHF 0.75	 Par minute (facturation à la seconde)

Appels entrants zone 2	 CHF 2.–	 Par minute (facturation à la seconde)

Appels entrants zone 3	 CHF 3.–	 Par minute (facturation à la seconde)

Messages

Envoi SMS	 CHF 0.50	 Par message

Envoi MMS	 CHF 1.–	 Par message

Réception SMS	 CHF 0.–	 Par message

Réception MMS	 CHF 1.–	 Par message

Données

Pack de données UE/E.-U. 1 Go	 CHF 9.90	 Par pack, valable 12 mois

Pack de données UE/E.-U 10 Go	 CHF 39.–	 Par pack, valable 1 mois 

		  Vitesse après 10 Go : 256/128 kbit/s 

		  descendant/ascendant

Pack de données zone 2 (100 Mo)	 CHF 16.–	 Par pack, valable 12 mois

Pack de données zone 3 (100 Mo)	 CHF 78.–	 Par pack, valable 12 mois

Pack de données Albanie 1 Go	 CHF 14.90	 Par pack, valable 12 mois

Pack de données Égypte 1 Go	 CHF 14.90	 Par pack, valable 12 mois

Pack de données Bosnie-Herzégovine 1 Go	 CHF 12.90	 Par pack, valable 12 mois

Pack de données Monténégro 1 Go	 CHF 10.90	 Par pack, valable 12 mois

Pack de données Serbie 1 Go	 CHF 12.90	 Par pack, valable 12 mois

Datenpaket 1 GB Thailand 	 CHF 10.90	 Pro Paket, 12 Monate gültig

Digitec Galaxus AG
Pfingstweidstrasse 60b
CH-8005 Zürich

Pour les questions et l’aide:
helpcenter.abos.galaxus.ch

abos.galaxus.ch



Liste des zones

Zone Union européenne/États-Unis

Allemagne, Andorre, Autriche, Belgique, Bulgarie, Canada, Croatie, Chypre, Danemark, Espagne (territoires d‘outre-mer exclus), Estonie, 

États-Unis (territoires d‘outre-mer exclus), Finlande, France (territoires d‘outre-mer exclus), Gibraltar, Grèce, Groenland, Guernesey, Hongrie, 

Île de Man, Îles Féroé, Irlande, Islande, Italie, Jersey, Lettonie, Liechtenstein, Lituanie, Luxembourg, Malte, Monaco, Norvège, Pays-Bas 

(territoires d‘outre-mer exclus), Pologne, Portugal (territoires d‘outre-mer exclus), Roumanie, Saint-Marin, Slovaquie, Slovénie, Suède, Républi-

que tchèque, Royaume-Uni (territoires d‘outre-mer exclus), Turquie, Vatican

Zone 2

Albanie, Afrique du Sud, Algérie, Arabie saoudite, Australie, Bahreïn, Bosnie-Herzégovine, Brésil, Égypte, Émirats arabes unis, Iran, Israël, 

Jordanie, Kosovo, Liban, Libye, Macédoine, Maroc, Mexique, Monténégro, Oman, Palestine, Qatar, République dominicaine, Serbie, Singapour, 

Thaïlande, Yémen.

Zone 3

Autres pays

Prestations à valeur ajoutée
Les opérateurs de prestations à valeur ajoutée sont responsables du contenu, des services et des prix des offres.

Numéros spéciaux

Numéros gratuits 0800	 Prix selon opérateur

Numéros de service 084x, 0878	 Prix selon opérateur

Numéros premium 090x	 Prix selon opérateur

Services d’information 18xx	 Prix selon opérateur

Numéros abrégés

112 Numéro d’urgence	 CHF 0.–	 Par appel

117 Police	 CHF 0.–	 Par appel

118 Pompiers	 CHF 0.–	 Par appel

140 Assistance routière	 CHF 0.20	 Par appel

143 La Main Tendue	 CHF 0.–	 Par appel

144 Ambulance	 CHF 0.–	 Par appel

145 Tox Info Suisse	 CHF 0.–	 Par appel

147 Pro Juventute	 CHF 0.–	 Par appel

161 Horloge parlante	 CHF 0.50	 Par appel

162 Prévisions météo	 CHF 0.50	 Par appel + par minute entamée

163 Trafic	 CHF 0.90	 Par appel + par minute entamée

164 Résultats sportifs	 CHF 1.40	 Par appel + par minute entamée

187 Bulletin d’avalanche	 CHF 0.50	 Par appel + par minute entamée

187 Lawinenbulletin	 CHF 0.50	 Par appel + par minute entamée

1145 Service d’information pour les personnes	 CHF 0.30	 Par minute entamée 

malvoyantes ou à mobilité réduite	

1414 Rega	 CHF 0.20	 Par appel

1415 Air Glaciers	 CHF 0.20	 Par appel

1600 RégioInfo	 CHF 0.90	 Par appel + par minute entamée

Autres services SMS/MMS	 Prix selon opérateur	 Par demande



Autres tarifs

Prestations

Option MultiSIM	 CHF 5.–	 Par option + par mois

Frais d’activation abonnement	 CHF 0.–

Remplacement de la carte SIM	 CHF 0.–

Changement de titulaire du numéro de téléphone	 CHF 0.–

WiFi-Calling	 Prix selon tarifs habituels	 Par appel + par minute entamée

Galaxus Internet

Services

Activation de l’abonnement Internet 	 CHF 79.–	 Activation pro

Nouvelle adresse d’activation	 CHF 79.–	 Nouvelle adresse d’activation pro

Routeur	 CHF 0.–

Changement de titulaire de l’abonnement	 CHF 0.–

Tous les prix s’entendent TVA incluse. 
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